REGULAMIN KLUBU

Niniejszy regulaminem (dalej jako ,Regulamin”) jest regulaminem w rozumieniu
art. 384 kodeksu cywilnego i okresla prawa oraz obowigzki osob (zwanych dalej Klientami ) korzystajgcych z klubu fithess MyWay
Fitness Squash Social przy ul. Sarnia 8 w Szczecinie zwanego dalej Klubem.

1. Wiascicielem Klubu jest MYWAY spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Szczecinie (71-777) przy ul. Sarnia
8, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000916327, NIP: 8513263051 i REGON
389680393.

2. Klient, przed rozpoczeciem pierwszego treningu zobowigzany jest do zapoznania
sie z Regulaminem i jego przestrzegania.

3. Z Klubu korzysta¢ mogg osoby, ktére ukonczyty 18 rok zycia.

4. Z klubu mogg korzysta¢ osoby niepetnoletnie powyzej 15 (pietnastego) roku zycia o ile przedstawig pisemng zgode
przedstawiciela ustawowego na zawarcie umowy z Klubem, w tym na podpisanie Regulaminu, a takze pisemng zgode na
uczestnictwo osoby matoletniej w treningach oraz braku przeciwskazan do c¢wiczen sitowych z petnig odpowiedzialnoscig za
bezpieczenstwo nieletniego w trakcie przebywania w Klubie Myway.

5. Warunkiem rozpoczecia samodzielnego korzystania z Klubu przez osobe niepetnoletnig jest odbycie jednorazowego, odptatnego
treningu wprowadzajgcego z trenerem Klubu, zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem. Celem treningu jest zapoznanie osoby
niepetnoletniej z zasadami bezpiecznego korzystania z urzadzen i wyposazenia Klubu, prawidtowg technikg wykonywania
podstawowych ¢wiczen oraz zasadami bezpieczenstwa obowigzujgcymi w Klubie.

6. Korzystanie z Klubu jest mozliwe jedynie w godzinach jego otwarcia.

7. W dniach ustawowo wolnych od pracy, Klub zastrzega sobie mozliwos¢ nieudostepnienia pomieszczen i ustug Klubu jego
Klientom.

8. Klub moze zosta¢ zamkniety na czas konieczny do przeprowadzenia remontéw lub zabiegéw sanitarnych, a takze usunigecia
awarii. O planowanych zamknieciach Klienci Klubu zostang powiadomieni z odpowiednim wyprzedzeniem (w dowolnej formie, w
tym réwniez przez opublikowanie informaciji na stronie internetowej Klubu lub za posrednictwem portali spotecznosciowych).

9. Podczas korzystania z ustug i urzadzen Klienci Klubu zobowigzani sg do przestrzegania Regulaminu, a takze regulaminéw
poszczegolnych stref, instrukcji korzystania z urzgdzen, wszelkich informacji na nich zamieszczonych oraz wskazéwek treneréow
i personelu Klubu.

10.Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w budynkach Klubu zainstalowany jest system monitoringu. System monitoringu zarzgdzany
jest przez Klub. Zapisy monitoringu wykorzystywane sg wytgcznie w celach wewnetrznych Klubu (w tym ustalenia sposobu
Swiadczenia pracy przez pracownikéw utrwalenia okolicznosci wypadku lub kradziezy). Zapisy systemu monitoringu
przekazywane sg wytgcznie uprawnionym ustawowo podmiotom (np. Policji) na ich wyrazne i uzasadnione zgdanie. Dostep do
zapisow monitoringu w poszczegoélnych salach/strefach Klubu posiada wytgcznie administrator systemu monitoringu. Zapisy
monitoringu przechowywane sg przez okres od pieciu do dwudziestu jeden dni, po ktérego uptywie sg nieodwracalnie usuwane.

11.Klient zobowigzany jest na kazdym etapie korzystania z Klubu stosowac sie do zalecen oraz uwag trenera personalnego lub
personelu.

12.Zabronione jest korzystanie z Klubu przez Klientéw bedgcych pod wptywem alkoholu, narkotykow, srodkow majgcych wptyw na
krazenie krwi i metabolizm komérkowy, srodkéw antyhistaminowych, betablokeréw lub srodkéw uspokajajgcych.

13.Po wejsciu do Klubu nalezy zameldowac sie w recepcji i odczyta¢ tam karnet na czytniku kodéw QR lub wykupié¢ jednorazowe
wejscie.

14.Trening w Klubie mozna odby¢ dopiero po optaceniu karnetu lub jednorazowego wejscia zgodnie z obowigzujgcym cennikiem
oraz zasadami opfat przed rozpoczeciem zajec.

15.Do uczestnictwa w ¢wiczeniach konieczny jest stroj sportowy, a przede wszystkim obuwie zmienne z czystg podeszwg: ze
wzgledow higienicznych przed rozpoczeciem zajec nalezy rozktadac na urzgdzeniach recznik.

16.W przypadku ztego samopoczucia, urazow, kontuzji, wszelkich powaznych problemoéw zdrowotnych oraz cigzy — nalezy
poinformowac o tym trenera przed zajeciami lub personel Klubu.

17.Jesli Klient nie ma pewnosci, jak w prawidtowy sposob korzysta¢ z urzadzeh Klubu ma obowigzek, przed skorzystaniem z
urzgdzenia, uzyskac¢ wskazowki trenera lub personelu.

18.Jesli Klient stwierdzi, ze urzgadzenie jest uszkodzone ma obowigzek powstrzymaé sie od korzystania z urzgdzenia oraz
niezwtocznie powiadomic trenera lub personel o uszkodzeniu.

19.Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje zdrowotne korzystania przez Klienta z urzgdzen, ktére wynikajg z
indywidualnego stanu zdrowia Klienta.

20.Klient ma obowigzek dostosowac¢ wykonywane ¢wiczenia do swego stopnia sprawnosci oraz stanu zdrowia.

21.Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wyrzgdzone Klientowi przez innego Klienta lub jakgkolwiek osobe
trzecia.

22.0soby z problemami zdrowotnymi przed przystgpieniem do ¢wiczen powinny skonsultowac sie z lekarzem sportowym.

23.Klient ma obowigzek niezwtocznego powiadomienia trenera lub personel o kazdym wypadku, czy tez doznanych urazach, zaréwno
wiasnych, jak i innych Klientéw. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody, urazy bgdz zaburzenia zwigzane z
ustugami, powstate z winy Klienta, bgdz tez w wyniku zatajenia istnienia przeciwwskazan i innych okolicznosci, ktore stanowig
przeciwwskazanie do treningow.

24.Klient ponosi petng odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia lub zniszczenia urzgdzen i wyposazenia Klubu bedgce wynikiem
niezastosowania sie do zasad korzystania ze sprzetu jak rowniez niezastosowania sie do zalecen i wskazoéwek personelu.

25.Po skonczonym treningu kazdy Klient zobowigzany jest do odtozenia sprzetu na swoje miejsce i zostawienia po sobie porzgdku.




26.W przypadku choroby lub niedyspozycji trenera w dniu prowadzonych przez niego zaje¢ Klub zastrzega sobie prawo wyznaczenia
innego trenera w zastepstwie bez koniecznosci uprzedniego poinformowania o tym fakcie klienta. Zmiana instruktora nie stanowi
zmiany Regulaminu. — powyzsze dotyczy zaje¢ grupowych.

27.W sytuacjach losowych Klub zastrzega sobie prawo do odwotania treningdéw personalnych, przy czym zostang zrealizowane w
innym ustalonym z Klientami terminie lub zostanie przedtuzona data waznosci karnetu.

28.Klub nie odpowiada za brak miejsca na urzgdzeniach sitowych spowodowanych nadmierng ilo$cig ¢wiczgcych osob.

29.Kazda osoba korzystajgca z Klubu otrzyma na czas zaje¢ kluczyk do szafki, ktéry po zajeciach zobowigzana jest do zwrotu w
recepcji.

30.Klient ma obowigzek pozostawi¢ rzeczy codziennego uzytku, z ktérych nie korzysta podczas zaje¢, w szafce, upewniajac sie, czy
szafka zostata prawidtowo zamknieta. Klient ma prawo pozostawia¢ w szafce odziez wierzchnig oraz inne podobne przedmioty
codziennego uzytku, ktorych konieczno$¢ pozostawienia w szafce wynika ze specyfiki ustug swiadczonych przez Klub.

31.Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek przedmioty pozostawione w szafce, ktore nie stanowig przedmiotéw
codziennego uzytku, jak rowniez dokumenty, telefony komoérkowe, pienigdze i inne wartosciowe przedmioty.

32.Klient ma obowigzek sprawowac piecze nad wszelkimi swoimi rzeczami znajdujgcymi sie poza zamknietg szafka.

33.Klienci zobowigzani sg do przestrzegania zasad czystosci oraz uzywania recznikow w trakcie ¢wiczen, a takze zapewni¢ higiene
i komfort innym klientom Klubu.

34.Palenie papieroséw, spozywanie alkoholu, stosowanie, srodkéw odurzajgcych i narkotykéw, przynoszenie alkoholu, srodkéw
odurzajgcych i narkotykow jest zabronione we wszystkich pomieszczeniach.

35.Bez zgody wtasciciela Klubu zabrania sie prowadzenia na terenie obiektu jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej, a w szczegdlnosci
dziatalnosci handlowej, marketingowej i ustugowej, sprzedazy towaréw, oferowania i wykonywania ustug, w tym prywatnych zajeé
indywidualnych za wynagrodzenie.

36. Do prowadzenia treningow personalnych w Klubie uprawnieni sg wytgcznie trenerzy personalni Klubu Warsztat Formy.

37.Klubowicz nie moze prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej w Klubie. W szczegolnosci zabroniona jest sprzedaz treningow
personalnych oraz ich prowadzanie w Klubie za wyjatkiem sytuacji, gdy Klubowicz uzyska zgode Wiascicielki lub Menadzera
Klubu.

38.Myway Fitness nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia losowe zaistniate podczas realizowanego Treningu.

39.Czescig Treningu jest wstepna konsultacja, ktéra ma charakter wywiadu, przeprowadzanego w celu zebrania informacji o
aktualnym stanie zdrowia Klubowicza, zainteresowanego zakupem ustugi Treningu.

40.Klubowicz ma obowigzek podaé prawdziwe i maksymalnie wyczerpujgce informacje na temat swojego stanu zdrowia. Trenerzy
Personalni oraz Klub nie biorg odpowiedzialnosci za ewentualne szkody lub urazy, ktorych moze dozna¢ Klubowicz, a ktore sg
wynikiem zatajenia przez niego informacji o przeciwwskazaniach zdrowotnych.

41.Trener Myway Fitness po przeprowadzeniu konsultacji wstepnej ma prawo odmowi¢ wykonania ustugi, jezeli w jego opinii istniejg
przeciwwskazania do podejmowania przez Klienta aktywnosci fizycznej lub zaobserwowane dysfunkcje nie mieszczg sie w jego
kompetencjach i kwalifikacjach trenerskich.

42.Zakup Treningdw jest jednoznaczny z akceptacjg Regulaminu Klubu i Klubowicza.

43.Pakiety Treningdbw mozna zakupic jedynie w Recepcji Klubu Myway Fitness.

44 .Pakiet 1 Treningu personalnego wazny jest w dniu jego zakupu

45.Pakiet 4 Treningdw personalnych wazny jest przez miesigc od daty zakupu

46.Pakiet 8 Treningdw personalnych wazny jest przez 3 miesigce od daty zakupu

47.Pakiet 17 Treningdw personalnych wazny jest przez 6 miesiecy od daty zakupu

48.Pakiet 25 Treningdw personalnych wazny jest przez 6 miesiecy od daty zakupu

49.Zakupione pakiety treningéw personalnych nie podlegajg zwrotowi.

50.Klubowicz moze odwota¢ umdwiony trening personalny na minimum 24 godziny przed jego rozpoczeciem, informujgc o tym
trenera przez SMS lub telefonicznie. Trening odwotany mniej niz 24 godziny przed jego rozpoczeciem, uznaje sie za realizowany
i jego rownowartos¢ nie zostaje zwracana.

51.W przypadku choroby/wypadku, ktéry uniemozliwia Klubowiczowi realizacje pakietu w terminie podanym w pkt. 43-45, decyzje o
przesunieciu daty waznosci pakietu, podejmuje Wiascicielka lub Menadzer Klubu na prosbe Trenera na podstawie
przedstawionego przez Klubowicza zaswiadczenia lekarskiego.

52.Jezeli Trener z powodow losowych nie moze zrealizowacé sesji treningowych w terminie okreslonym w pkt. 43-45, termin ten ulega
przesunieciu o okres nieobecnosci Trenera.

53.Klient zobowigzany jest do wypetnienia wszystkich ankiet, formularzy, kwestionariuszy osobowych, ktérych wypetnienie zlecit
Trener Personalny Myway Fitness w celu uzyskania jak najwiekszej ilosci informacji w celu dostosowania odpowiedniej formy
aktywnosci fizyczne.

54.W przypadku rozwigzania umowy przez Klub z Trenerem, ktory powadzit dany pakiet treningéow, Myway Fitness zobowigzuje sie
zapewni¢ Klubowiczowi zrealizowanie wykupionych sesji treningowych u innego Trenera.

55.W przypadku naruszenia przez klienta postanowien Regulaminu, Klub zastrzega sobie prawo do skreslenia Klienta z listy
klubowiczow. Klientowi zostang zwrdcone niewykorzystane srodki za optacony karnet.

56.Reklamacje, zwigzane z zawieraniem uméw lub Swiadczeniem ustug przez Klub klient moze ztozy¢ w formie pisemnej lub przestaé
na adres mailowy kontakt@mywayfitness.pl

57.Klub rozpatrzy reklamacje nie pdzniej niz w terminie 14 dni od ich otrzymania.

58.W szczegolnie skomplikowanych przypadkach termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 45 dni, o wydtuzonym
terminie rozpatrywania reklamacji wraz z uzasadnieniem klient zostanie poinformowany w formie pisemne;j.



